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CAPITOLUL 1

Regula de aur de 24 de carate:
De ce este important sa-i invatam pe
copii autodisciplina, responsabilitatea si
sandtatea emotionala

Stiti care este Regula de aur? O cunosc multi oameni. De
obicei, 0 auzim sub urmaitoarea forma: ,,Poarti-te cu altii asa
cum ai vrea si se poarte ei cu tine.“ Noi o numim ,Regula
de aur de 14 carate. De ce? Pentru ci exista o regula mai
buni, care reflectd ceea ce noi numim educatia bazata pe
inteligenta emotionali:

Poarta-te cu copiii tdi asa cum ti-ai dori
sa se poarte altii cu ei

Tinem foarte mult ca oamenii sa ne respecte copiii, s le vor-
beascd, in general, cu amabilitate si consideratie si sa nu le
faca rau din punct de vedere fizic. Cum ati reactionat atunci
cand cineva a manifestat, intr-un fel sau altul, lipsd de respect
fata de copilul dvs.? Poate a fost vorba despre un profesor,
despre o persoand dintr-un magazin sau despre parintele altui
copil. Suntem siguri ci ati fost suparat si, printre altele, i-ati
intrebat ce au gandit si cum au indriznit s facd asa ceva. Dar
o clipa de reflectie onesta poate sa scoata la iveald momente
in care le-am spus si le-am facut chiar noi copiilor nostri niste
lucruri pentru care, daci altcineva le-ar fi ficut, am fi vrut sa
fie cercetat si bigat la puscirie.
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Diferenta dintre Regula de aur de 14 carate si Regula de aur
de 24 de carate este educatia bazati pe inteligenta emotionald.
Regula de aur de 24 de carate ne cere si ne cunoastem bine
sentimentele, si privim lucrurile din perspectiva copiilor
nostri, sa ne controlim propriile impulsuri, si ne supra-
veghem cu atentie ca périnti, si muncim in mod sustinut
pentru a deveni mai buni in aceastd ,meserie” si sa ne folosim
aptitudinile sociale pentru a ne transpune ideile in practici.

In prezent, Regula de aur de 14 carate nu este suficient de
puternica pentru a servi drept ghid pentru parinti. Vremurile
s-au schimbat. Viata este agitatd, complicata, incitantd, pro-
vocatoare si extenuantd. Informatiile ne coplesesc. A sosit
momentul si folosim 0 noua Regula de aur. N-am mai avut
una de pe vremea lui Benjamin Spock si Haim Ginott — si
asta a fost in urma cu mai bine de trei decenii. Este nevoie
de 0 nouid pilda, potrivitd pentru un nou secol si un nou
mileniu: educatia bazata pe inteligenta emotionala.

Ce poate face educatia bazatd pe inteligenta emotionald pen-
tru ciminul dvs.? In primul rind, vi va oferi mai multd pace
si mai putin stres. Este 0 metoda de a ne regasi simgul echili-
brului atunci cind ingrijorarea ne copleseste, copiii incep si
se batd, cooperarea se transforma in conflict, adolescentii se
revoltd, iar membrii familiei nu stiu ce si faca mai intdi. O
oarecare doza de stres poate si ne motiveze, dar prea mult stres
ne impiedicd si fim in forma cea mai buna. Pentru oamenii
cuprinsi de nervozitate, este foarte greu si facd ceea ce stiu ci
este bine in conditii normale.

Este un moment dificil
pentru a fi parinte - sau copil

Triim vremuri in care rolul de périnte ne solicita foarte
mult. Poate singurul lucru mai dificil decat acesta este si fii
copil. Copiii n-au fost niciodati supusi atitor influente si
ataror surse de distragere. Intr-un interviu din 1997, James
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Comer — profesor de psihiatrie infantild la Centrul Yale de
studii pentru copii, autorul cartilor School Power si Waiting
Jfor a Miracle: Schools Cant Solve Our Problems, Bur We Can
si totodatd un lider in rezolvarea problemelor tinerilor, in
special ale celor din centrele urbane — a subliniat faptul ci
niciodatd in istoria omenirii copiii nu s-au confruntat direct
cu atitea informatii, nefiltrate de adultii care le poarta de
griji. Uri Bronfenbrenner, specialist in dezvoltarea copilu-
lui la Universitatea Cornell, a remarcat ¢ triim intr-o erd
a activitatii frenetice; ne facem tot timpul planuri cum si-i
indrumdm pe copiii nostri, in asa fel inct sa fie mereu primii,
cum si facem tot ce avem de facut, alergind dintr-o parte in
alta si intrebandu-ne daci o vom scoate la capat cu aranjamen-
tele noastre. Puneti toate acestea la un loc si o sd vedeti care
este situatia paringilor: tot atAt calm si aceeasi ordine ca intr-un
storcdtor de fructe aflat in functiune.

Suntem inundati de un suvoi de pareri referitor la cresterea
copiilor. Si aproape fiecare idee noud este clonata, de obicei
fird autenticitate si vreo sperantd de a indeplini promisiunile
ficute. Stresul nu di semne ca ar scidea. Parintii nu mai stiu
incotro s-o apuce. Insi nu trebuie si pierdem din vedere
faptul ci elementele fundamentale ale biologiei omenesti,
ale cresterii copiilor si ale relatiilor dintre parinti si copiii
nu s-au schimbat. Bestsellerul international scris de Daniel
Goleman, Inteligenta emotionald’, subliniazi faptul ci am
neglijat biologia simgamintelor noastre, ca adulti si paring,
si am neglijat rolul pe care-l au sentimentele in dezvoltarea
sandtoasd a copiilor nostri. lar astazi plitim pretul, ca familii
si ca societate, data fiind cresterea violentei si a lipsei de res-
pect. Plitim acest pret atunci cind vedem cum adolescenti
in aparenta sensibili devin pirinti, iar apoi incearci sa scape
de nou-niscuti ca si cum ar fi niste cumpdraturi nedorite

*Trad. de Irina-Margareta Nistor, Curtea Veche Publishing, Bucuresti,
2018 (editia a IV-a). (V. red.)
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de la supermarket. Plitim pretul atunci cind punem accent
pe intelectul studentilor, dar uitim de inimile lor. Si,
bineinteles, pretul il plitesc si copiii nostri, deoarece nefe-
ricirea i tulburarile lor de comportament sunt in continua
crestere.

Sa folosim inteligenta emotionala
in munca noastra de parinti

Aceastd carte va calauzeste mai departe pe drumul pe care
ati pornit citind cartea lui Daniel Goleman. In paginile ei,
incercam si-i ajutam pe pirinti sa inteleaga de ce inteligenta
emotionald este atit de importantd in activitdtile zilnice
legate de cresterea copiilor si in restabilirea pacii si a armo-
niei ciminului. Facem asta in cunostintd de cauza, pentru ci
am lucrat cu Daniel Goleman. De fapt, teoria inteligentei
emotionale se bazeazd pe decenii de cercetiri si de practica
profesional, inclusiv a noastri. In plus, ca pirinti, intelegem
prin ce trec parintii. Stim ca educatia bazatd pe inteligenta
emotionala trebuie si tind cont de presiunile la care sunt
supusi parintii in fiecare zi si sd le ofere un mod de rezolvare
realist. Timpul parintilor este extrem de pretios; nu-si pot
permite si-si piardd vremea si energia emotionala in haraba-
bura casnicd, in relatii proaste cu copiii lor sau cu alti copii
scapati de sub control si lipsiti de responsabilitate, autodis-
ciplind si de capacitatea de a separa ceea ce este cu adevdrat
in interesul lor de valorile promovate si impuse de colegii lor
si de mass-media.

Educatia bazati pe inteligenta emotionala foloseste tehnici
specifice, simple, dar importante, care pot contribui din plin
la pacea si la armonia familiei. Toate aceste metode reprezin-
td rodul eforturilor depuse de autori si au implicat parini,
familii si scoli. Ideea de baza este ca parintii sa lucreze cu
propriile emotii si cu emotiile copiilor in mod inteligent,



REGULA DE AUR DE 24 DE CARATE 23

constructiv, pozitiv si creativ, respectind realititile biologi-
ce si rolul sentimentelor in natura omeneascd. Forta meto-
dei constd in practicarea unor schimbari marunte, repetate
zi dupi zi, in relagiile cu copiii nostri. Educatia bazata pe
inteligentd emotionala este, deopotriva, o noua paradigma
pentru cresterea copiilor si o abordare realistd §i practica a
acestui lucru. Iar un aspect major al acesteia este de a inla-
tura macar o mici parte din stres si de a aduce mai multd
bucurie in familiile noastre si in relatiile cu copiii nostri.

Nu vorbim despre parinti rai
sau copii rai

Unii copii au din nagtere un temperament deosebit de difi-
cil, iar altii par si dobandeasca un asemenea temperament
in urma unor experiente dureroase de viatd. Este important
s retinem cd ei nu vor sa fie rdi. Un copil rdu nu este feri-
cit, indiferent cum ar putea parea in ochii parintilor si ai
celorlalti. Un copil care nu se poartd cum trebuie incearca,
desi fira succes, sa-si insuseascd un mod de a trdi in aceas-
td lume — care inseamna, de fapt, a invita autodisciplina,
responsabilitatea, inteligenta sociald si emotionala.

In aceasti carte nu vorbim despre périnti ,,rdi“ sau copii ,,rai*
si nici nu va sugerdm ca trebuie si v simtiti vinovat pentru
cd nu sunteti un périnte bun ori si dati vina pe partenerul
de viata, pe societate sau pe copil. Intentia noastra este si va
invatim cum si dobanditi aptitudini concrete. E foarte inte-
resant sd inveti lucruri noi in acest domeniu si sa-i dezvolti
copilului tdu noi aptitudini emotionale si sociale — deprin-
derile inteligentei emotionale — pentru ca aceasta poate
imbunatati atmosfera din ciminul dvs., iar copilul va fi mai
bine pregatit pentru viagd. Dar, desi nu dim vina pe nimeni,
consideram ci responsabilitatea trebuie si cadd pe umerii
parintilor. A fi parinte inseamna sa-ti asumi rolul de lider al
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casei, sa-i ajuti pe copii si-si dezvolte inteligenta emotionala.
Numai de parinti depinde si foloseasca ei insisi si sa-i invete
pe copiii lor iscusinta care le permite si atingd telurile pe
care le-au stabilit parinii.

Va recunoasteti?

Pentru a examina felul in care putem avea o viatd de fami-
lie mai armonioasd si mai benefica pentru copiii nostri, am
dori sd aruncati o privire asupra urmdtoarelor evenimente
obisnuite din familie, ca s vedeti daci vi se par cunoscute:

1. Copilul dvs. prescolar trebuie sa se imbrace, dar atentia
lui este atrasa de jucariile din camerd, de norii de pe cer,
de absolut orice, iar dumneavoastra trebuie sd ajungeti la
timp la serviciu.

2. Copilul dvs. din scoala primara se intoarce acasa la ora 3
dupi-amiaza. Cursul de sport incepe la ora 3:30. Dar, in
anumite zile, la ora 4 incepe cursul de religie. Si mai este
si proiectul acela care trebuie ficut impreuni cu alti doi
copii. Copilul nu-si mai aduce aminte cind trebuie sa
aiba loc toate aceste lucruri. Este joi, ora 4 dupi-amiaza,
si dvs. nu prea stiti unde trebuie si mergeti mai inti,
cand trebuie sd ajungeti acolo si cine o sd conduci masina.

3. Fiica dvs. se pregiteste sa meargi la petrecerea colegilor
din clasa a saptea. Dar i-ati spus ca mai intai si-si faca
ordine in camers, sa-si pund toate lucrurile la loc si sa-si
faca lectiile. Desi v-a asigurat cd a terminat totul, va dati
seama cd e departe de a fi asa cum spune ea si ca nu se
mai poate face mare lucru in timpul rimas. Transportul
a fost deja aranjat, dvs. aveti planuri pentru diseard, iar ea
s-a imbricat si, chipurile, este gata, dar incd mai vorbeste
la telefon. Nu stiti ce sd faceti si simtiti urgent nevoia sa
va agezati.
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4. Ah, liceul! La ora 7 dimineata are loc o intalnire a asociatiei
de elevi. Dupa terminarea cursurilor, repetitie la cor, apoi
o intrunire de grup pentru o sedinta de laborator. Iar
seara, sunteti informat ci un grup de copii trebuie si
meargd in orag sd cumpere ceva pentru o ocazie care s-a
ivit pe nepusd masd, dar situatia v-a fost relatata atat de
repede, incit nu mai sunteti sigur despre ce e vorba. Nu
stiti cine o sa conduci — poate dvs., poate copilul dvs. sau
unul dintre prietenii lui. Aduceti vorba despre o compu-
nere la engleza, care parci trebuia predatd a doua zi, si
rispunsul este: ,A, da, nu-ti face griji, o s-o fac.“ Tocmai
cand incepeti sa simtiti ¢ vd cuprinde disperarea, copilul
dvs. spune: ,,Si imi trebuie niste bani, bine?*

5. Trditi intr-un cartier primejdios. Seara, tirziu, se aud
focuri de armi si pe strizi se invirtesc multi oameni
care nu prea au ce cauta pe-acolo. Faceti tot ce vi sta in
putintd ca sd vd descurcati, dar nu e deloc usor. Copiii
dvs. vor si iasi la plimbare; dvs. vreti s fiti sigur ca isi vor
face temele — si, apoi, aveti nevoie de ajutor pentru copiii
mai mici. ,Dar, mami, toti ceilalti copii ies afara. Ei nu
trebuie sa-si facd temele sau si stea acasa sa ajute. Nu e
drept! Sunteti cuprins de valuri de vinovatie; empatia
dvs. e pe picior de razboi cu ceea ce v-ati gandit ca este
bine pentru copilul dvs.

Care este rolul parintilor pe acest piméant? Sa-i invete, sa-i
sfatuiasci si si-i indrume pe copii? Copiii se pare ci nu prea
isi mai doresc acest tip de indrumare, iar unii se revolta fitis.
Poate cd nu trebuie decit si-i hrinesti, si-i imbraci, sa-i con-
duci unde vor ei, si le alcatuiesti programul, sa le cumperi
tot felul de lucruri si, din cind in cind, si le reamintesti care
le sunt reponsabilititile. Se pare ci paringii isi petrec foarte
mult timp cu astfel de lucruri, dar probabil ca nu ele repre-
zintd rolul nostru in aceastd lume. Atunci care este? Si ne
Jfacem griji! Cand ne facem foarte multe griji, mai ales atunci
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cand nu ne-am lamurit propriile simtaminte complicate,
legate de tot ce se petrece in viata noastrd si in viata copiilor
nostri, probabil ci vom folosi ,cuvinte de ingrijorare“. Din
nefericire, aceste cuvinte, desi sunt spuse cu bune intentii,
deseori conduc la §i mai multd confuzie si la tulburiri
emotionale. Jata citeva exemple de ,,cuvinte de ingrijorare®:

1. ,De cite ori ti-am spus sa te imbraci inainte de a te juca
sau atunci ciAnd te uiti pe fereastra? Stii cat timp pierzi in
felul Asta?“

2. ,Nu mai tii minte ca te-am rugat si pui afise pe frigider si
sd notezi tot ce ai de ficut? De cite ori trebuie si-ti spun,
ca s ma asculti?®

3. ,N-o si ajungi niciodati niciieri daci ma mini si nu-ti faci
ordine in camera aia care o sd ajungd ca un grajd. Cum o sa
te descurci la facultate, cAnd o si fii departe de casa?®

4. ,De-asta are acum probleme fratele tau — prea multe plim-
bari, mereu la telefon. Niciodata nu a invatat suficient.”

5.,Cand eram de varsta ta, eram in stare si-mi fac lectiile,
sa am o slujba si s mai ajut si la treburile casei. Nu-mi
pierdeam niciodatd vremea afari, cu prietenii.”

Suntem sustindtori infocati ai ingrijoririi parintesti si avem
obiceiul sd ne facem multe ginduri. Oricit de mult ne-ar
consuma aceasta ingrijorare, este nevoie de ceva mai mult.
Imaginati-vd cum ar fi dacd, in loc sd ne asigurim ca copiii
nostri si-au insusit niste cunostinte de bazi la scoala si niste
obiceuri solide in ceea ce priveste sindtatea, pur si simplu
ne-am fi facut griji in legatura cu aceste lucruri, fard sa intre-
prindem nimic altceva. In jurul nostru ar fi o sumedenie de
copii needucati si murdari! Nu suntem atat de cruzi si lipsiti
de inimd, incit si le cerem parintilor si renunte la ingri-
jorare; ar fi ca si cum i-am cere unui copil s renunte la un
colac de salvare. Cu toate acestea, ca sd ne pregatim copiii



REGULA DE AUR DE 24 DE CARATE 27

pentru viitor, trebuie si-i ajutim sa-si dezvolte o imagine de
sine pozitiva si puternicd, sentimentul de incredere in sine si
(ceea ce le lipseste adesea) autodisciplina, aptitudini sociale
si emotionale si simtul responsabilitatii.

Pentru toate acestea, este nevoie de un cimin in care preocu-
parea si respectul fata de sentimentele celorlalti sa fie pretuite
si in care aceste valori s fie sustinute. Lucrurile pe care le
spunem cind nu ne folosim prea bine inteligenta emotionala
ii fac pe copii s se intrebe dacd ii respectam intr-adevir si
daca sentimentele lor inseamna ceva pentru noi. Iatd o scurtd
lista cu ceea ce se petrece, probabil, in mintea lor in situatiile
pe care le-am descris mai inainte:

1., Timpul este relativ, lucru pe care Einstein si altii l-au
confirmat. Asa ci a spune cd «imi pierd» timpul presu-
pune ci timpul este o entitate fixa, un lucru tangibil, cu
anumiti parametri de functionare. Cred ci pérerea ta nu
are nici o bazi stiingificd — nici macar culturala — asa ca
am decis s mi imbrac incet sau chiar deloc. M3 imbrac,
deci exist.”

2. ,Pe baza experientei din trecut, as estima ci trebuie sd-mi
spui un lucru in medie de 4,5 ori ca s existe 50% sanse sa
mi-| reamintesc; cred ci intre doud si sapte-opt repetitii
sunt suficiente. Numarul descreste daca folosesti notite
si, la virsta mea, raspund destul de bine i la stimulente
tangibile, cum ar fi o gustare, o carte, niste poze cu base-
ball sau ceva de genul ésta. Fii creativ! Stii, nu suntem
toti binecuvéntati cu o memorie verbala extraordinari.”

3. ,Daca n-o si ajung niciodatd nicdieri, atunci chiar ca
n-are niciun sens si-ti faci griji in legiturd cu munca
sau camera mea. Multumesc! Ma simteam prost pentru

cd nu reuseam si fac ceea ce promisesem si incd mai
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incercam si-mi dau seama cum si rezolv toate treburile
astea. Acum nu mai e cazul!®

4. ,Fratele meu? Ce-are el de-a face cu ce vorbim noi? Eu
sunt eu, nu sunt nimeni altcineva. Cred ci si tu esti tu.
Ce-ar fi si ne ocupim mai bine de cine suntem noi?
Altfel, o sd incep si eu sa-ti povestesc despre parintii pri-
etenilor mei, despre ce fac ei i ce nu fac, de-o si-ti vina
s te urci pe pereti.”

5., Tu esti de-a dreptul perfect, nu-i asa? Nu hoinareai nici-
odati, intotdeauna munceai si, probabil, te rugai de cinci
ori pe zi, iar in timpul liber spailai toate ferestrele. Cum
eu nu pot si fiu atit de bun ca tine, o si incerc, pur si
simplu, sd nu te mai ascult si sa fiu la fel ca si ceilalti
copii.”

Cam asta se petrece, probabil, in mintea copiilor care aud atat
de des cuvintele bine intentionate ce exprima ingrijorarea si
preocuparea parinteasci. Exemplele noastre sunt (speram!)
pline de umor si, poate, putin exagerate, ca si subliniem
faptul ca frazele care ,deschid frontierele® si permit un flux
real de cuvinte si idei sunt mai utile decat frazele ce creeaza
neingelegeri si duc la stiri conflictuale intre membrii unei
familii.

Stim ca atunci cAnd se simt suparati si frustrati, paringii spun
lucruri pe care ar vrea apoi si le ,retraga“. Facem si noi asta,
la fel ca toti paringii. Dar am descoperit ci existd un echi-
libru care reprezintd culmea educatiei bazate pe inteligenta
emotionala, iar aceastd carte va poate ajuta sd gasiti si sd
pastrati armonia in ciminul dvs.



Vrei sa te folosesti de inclinatia naturala a copilului tau spre joaci si
explorare ca sa il inveti lucruri noi? Vrei si il cresti in mod inteligent
si echilibrat? Iti doresti si pui in valoare fiecare moment petrecut
impreuna pentru a-l ajuta si dob4ndeasca abilitati esentiale? Vrei sa il
sprijini sd devind un adult puternic si independent?

Pornind de la principiile formulate de Daniel Goleman in Inzeligenta
emogionald, autorii acestei cdrti propun metode si exercitii prin care
sa contribui la dezvoltarea psihica a copilului tau. Vei invita si fii
flexibil, creativ si empatic. Scopul? S le insufli celor mici valori fun-
damentale si sd intelegi cum, aplicate in mod perseverent in educatia
copiilor, principiile inteligentei emotionale asigura devenirea unor
adulti echilibrati, increzétori in propriile forte, impliniti si cu o mare

capacitate de adaptare in societatea zilelor noastre.
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